TRINITY

COLLEGE LONDON

INFORMATIVA SULLA PRIVACY PER I CANDIDATI ALL'ESAME

1. Introduzione

L3l presents Informativa sulla' grivacy & per te se sel candidato & sostenere un asama (ad
Eﬂ;:amne defl'esame Sacure English Language Test) con il Trinity College London! ("Trinity', ‘noi’,
'nestro’ o ‘nai'), o cen uno dal npstr centn accraditall per | Inrﬂ-gnamﬂntn Efo |a ualut—ﬂinne, el
por | tuci ganitori e tutorl (ove nacescario).

Trinity 51 impegna a proteagers s privacy € |& sicurezza del tuo dati personal, la presente

[ rmativa sulla Prr';ra{.“,- farmniscs infarmazion sul dival'si tipl di dati persanall che raccogiismo
durante Il pracesso di ssame, sulle modalitd di utilizza di guestl e sui tusi dirtt In materia di

proteziong dei dat, compresa | dintto di pppart ad alcuni del trattamenty che effsttwamo,

Potrest anche gssere soggetty a specific terminl e cand|zian d| jser|zlone all'esame, che=ono a
tutsfa sia tua che nostra, per cui b consigliamoe o (eggerdi con attensons. inolbre, B consigiiama @
leggere |3 nostra Palitica dl Protezione dei Dafi personall.

Se g Un candidato che sta sostenendo I'esame Secyre English Eanouage Test, consulta
Mafermativa sully privacy relativa a tale acama,

r Il nostro ruolo

T'rlnir-,r & il responsabile del trattamento dei dat| personili che raccooliamo su d) te,

I qualitia di responsaiill del trattarments del datl, ¢l impeginiame a probegoers 12 tua privacy in
ogni momento in conformith con tutte |e feggl e | regolaments applicabil che disgiplinano 'uso ol
trattamento de| dab) personall, tra cul {ove applicablie} I Regolamento Genarale sulla Protezions
del Daki (UE) 2016/673 ('"GDPR’} 2 || Data Pratection Act 2018 (cigscuno coms imodificate di volia
in volta, e nal caso del GOPR, come recepito nel dintto def Regno Unito, ancha da qualsias
normativa darivante dall'uscita del Regno Unito dall'Unione Europea) e qualsiasi successiva
narmativa sulla protezione dei datl che =ia In vigore nel B2gno Unito/in quel momenho.

a, Quando e quall datl personall vengono raccolti?
Dati che ci fornisci direttamente

Raczodliereme aloun) datl personall su di te quando faral domanda per ottenere una
certificazione presso Trinity,

Fotremmo recoaliers, nservare & ubifizare | seguentl dati:

« lltuo nome completo 2 | tuoi datl di cantatto, compreso |'idirzen s-mall, 'indirizzo postaiz
& [| numaro di tetefonn]
« I o guners, |3 Tua dala gl rascita eq eventuall richieste per es|genze particolar,

1] Trinmy. Collpae di Landra & Un bnte dl Bonsfidenza ropEtite con o numerl J014752 [Inghillers @ Galles) o
SC 049143 (Scoia) @ registrato come Socletd in Inghilterra con i ndners 02683033, Lesue sede legale i
Erove [presso || Blus Fin Burld-n_u. 110 Southwark Sirest, Londi's SET 0TA.
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« dati dl cwr abblame bisagno per verificare la tua Identita, comae | dettagll del tha documento
di td=ntitd e/n una fotografie o/o una cophd del tuio passapoito, della i patente-dl guida o
di'gltn document) dl identita;

immagnl, =iistreson Vicdo efo audie, camprese quelle dell'esame che stal sast=nenda;
datisullE tug preferenze dl comunicegiars;

nome e dalti di contatto del genltare/tutore. dei candidall, ove necessario! efo

altri dati sulla {us cendidatura fermitl fel madule di lecriziona, informasion melathve
all’'ssecurione, allp valutazions ¢ ali'osio deii’esamse,;

T

Dati che otteniamo indirettamente

I twoi dat| persanali (coma sopra elencati) possono anche essere statl condivisi con noi ds terme
partl, Ad esempio, potremmao riceverll dal tuo Insegnents, ds uno del nostrl centrl foconosciut
per 'insegnaments e/o 1o varlutazione, da un tuo genitore o tutore.

4. Speciali categoria di dati

Alcune categorie di dall personall sono classificate come sansiblll e richiedono livelll di protezione
plt slevatl, Queste categorie dl dati comprendone [nformazloni sullz safute e sull'etnia,

Potremo racoagiers e/o utilizzare categorie speciall di dati in relazione alle nostre qualifiche e
alia fornitura dei nostrl servizi, ad esempio, al fine di effettuare adeguement! per evantuali
disabilita. Patremo anche racoogllers di te dati refativi alla razza, alia naziopallta o all'etnia
{qualora tu decida di forniri), per ggrantire un monitoragalo, una sr.-gnalalfunu o un trattamento
significativi in materia dl parl opportunita.

Tratteremo duests categarie speciall di datl salo se ¢'e un motive valido par fado &5e le leggl
vigent) sulla proterione dai dab o consentonn di fario.

5. Come utilizziamo | tuel dati personzli?
Potremo utllizzare rtunl-dqtr persanall per uha o pit del seguarntl scopl;

s Fornirtl informaziont e natizle sul nostrl esam|;

« ssaminare = slaborare la tua domanda per und delle nostrs certificoziont ¢ camunicars:
con te n refazione 3l'[scrizione. al risuliatl dedl'esame, anche famendofi una copia del tuo
certificata, ove || caso. Cld pud anche includere |'aggiornaments del tus currlculum
narionale dello studoenta, s& pertinente o necessalio;

= gffetiyare | cortrelll oppartunl per verificare ta tug identith, che pug: essere ngcessanin
nell'ambito del nostro processo dl rrglstrazione agil sssmi;

« tenapeun registrocdelle comunicazioni it entrata e inusdita {ad =1, e-mail, elefonate]. Le
informazian contenule nalls e-mall che rceviama & inviamo non saranno divuigote a tera
senza Mautdrizeadone del mittente, @ mend che non sia altriment corsentito In conlormitd
cor (e leggi vigenti in materia di protezions dei dati;

« oroupars delle Lue domande & richieste a di quelie pm-:uﬂtatz pEr luo conta da chiungue
abbja prenstato | ug esama;

= manftorare | comportament] scorrett);

« gestire | reclaml e | Fcorsi;

utll|zzare 1e registrazioni audio & video degll #sami, le valutazioni, | risultall e sltrl datl

personall per scopl di ricerca, statistica, formazione e standardizzarione, nanché per

combatters | comportament| scarrettl nel corso degll esami;

mahltorares la qualita delle valutazion| e sviluppare strumenti e prodottl per la valutazions;

soddisfare gli obblighi dl legge che sono per nol vincolanti;

prevanire frodi o |'uso Impropelo del sorvizie;

wafificare =d sffettuare transanoni finanziarie In relazions al pagament! di te effettuati;

|stituire, difendere a far valera aziani legah {inclusa la divulgazione delle informaziani

personall richiests in relazione & procedimenti |egall o ontroversiz); efo

= pramuovers || nostro scapo benefico in gengrale.
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G, Trattamento legittimo

Siomo tenutl 2 fare affidamento su un mobivo legittimo per raccogliare e utillzzars (g
Imfarmazion porsonall di odl sopra, come segue:

Consenso - Se hal fomito || tun consenso per 'utilizze da parte nostrs del tuol datl personali in
un determinato modo, Quando ti chiederamo Il consansd, th splegheremo In guel maménto |2
finalitd per cw utillezeremo i tugl daty personall, Ad esempio, quandn nchiediamo | tuo consenso
per Minvio dellz nostra newsletter o di Informazion) sul nostr) prodottl, pubblica2ionl & programm|
di-aventi, o guando tl invitismo & partecigare 3 sondeggl di marksting = accademilei. Ove
nﬂcﬂ_ﬂr‘m. potremmao richieders il consenso dei tuai geniton o del tuo Tutore,

Obbligo legale - Laddove || trattamento del tued dati personall & per nol necessano per
ottemperare ad un obbligo legale. A titolo di esemplo, par adempiere al nostro obblige di farnire
ragioneveli adeguameanti ai candidati disabili, o guande rispendiamo alle richieste delle autorita
quvernative, di vigilanza o delle forze dell'arding che conducano un'indagine.

Interessi legittimi - Cl afMdiamo o guesta moplivazions faddove la leage vigente o consante dl
raccogliare € utilizzars & mfarmazion personafl per | nostrl i2alttim| interess) d| fomire e
monitorare le nostre cetificazioni, & |'uso delle tue informaziont persomall & equo, equlllbrata =
non pregiudica Indebitamente | tusi dirittl. A titolo di esempio, & nellinteresse legittimo di Trinity
trattare | dali personali quando Trinity effettua registrazioni video o awdlo del postri esami a
fine di manitorare la qualitd delle nostre valutazionl efo per finalita di ricerca & d| formazione.
Piol ottensre Informazlont sul nostrl test dl valutazions del lsalttiml interess| contattandod|
uthizzando | recapit) indicat pio avanti nel presents avviso.

Rapporto contrattuale - Laddove sia necessario per noi trattare | tuoi dati persanall al fine i
adernpiare ad un contratto di cul sel parte, o di prenders in|zlative su tua richiesta prima dl
stipulare un contratto. A& fitelo di esempio, per formirti | nostrd servizi di esame, per fornict
risarss i Euppurl:u {52 disponibill} o per rilasciarti una certificazions in caso dl superamanto del
relativo esame.

7. Condivisione del dati parsonall

Non venderamo, affitteramp o caderamo a tergd | tusl dat| personall, Condividarems solo e tus
infermacionl persanall che racooglleremo da ta con:

« | Nostn reppresentant nazienali = lozal che fomisceno informigzion) esarvizl in melezions &
rostrl esami nells tus wona;

o e scudle, le universita, | centel dl Istruzlane, le auborith locali & gudlslas) altro anta cHe
affra corsl di formazione per i prepataciong a una cerbficasione ga nol milasciata, nela
misurs necessarls & fornire |oro infarmazion| sul tuel risutati;

s ‘gualle porsone o entlda nol incaricat dl-svelgeee | ruall di esaminatars, corretions,
consuiente, madgratore, Supervisore, tutor, consulento, steword, rappresantante o ain
run|l simill per pestro cants el guadro de=lla nostra fomiture aegrtifiz=non! &fe nel corga
della formazione-dl tall perans 0 entl; '

» altn candidati all'esame nel contesto di esamj pertinenti, quall | candidati 2l'esame che
partecipano con te alla components di discussione di un esame ESOL Skills far Lifs;

o [ Marviterl ol ssrvigl chiz Ingagglamo per elgborass |dati dal risultat] @ produres cereificat di
gualifica per nostro conte;

« | nosin fomitar di servizi di strument) di automazione del marketing, sllo stopa o) gestijrs
e [Fste di posty elgtironice & d emetters comun|catl par nostio conki) '

= altre societa del nestro gruppo, come e nostre fillal, lbddove of fomiscono servizl dl
a=EnEnNId,

« i mostri partner di rficegrca accadamicl, per I monitoraggio della valutazione = 2 sviluppo di
strurmant! @ prodetti & valutazlong; 2/6

«  come richiesto dalia legge o gualsiagl entis governative, ol vigilanza o dl altd enth
governativi, oo gualsian] universita, =cuota, coilege; aatorita |ocal| o altr 2nt) o guesto
tipa nells misura necessaria 3 far progredine lie tue dormande a tall enti, 3 titolo ol esemplo,
possiama candividers | tual dat) persaball ton Un'unlversitd o con 'Unlversity and Caolléges
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Adrrisslons Sefvice (UCAS) a finl dl ammissione o, se richiestn, con | Digartimianto
dell"Tstruzlors a fin statsne, h

Possiarmo divuloars | tuoi dati persanall a terzl selezionati incericati del trattamento (coms agent &
piastyi farnitor); ma solo n relazione alle nostre Nnalitd di trattomenta, comeé Indicato 8l paragralo
5. Tall tergi saranno tenuti a utlllzzare | dati personall che riceyonn da nal in conformita alle nostre
istruzioni e alle lzggi vigent In matena dl protezions del datl,

Ci rizerviamo || diritto di divulgere le Lue informacion] persanali a8 t=rai:

* S8 aCOUISHaMO o vendiamo qualsias) attivita o hene o sa la magglor parte de| nostn ban
wiane acillista da ters, nel aual caso divulgherema le g informazionl persanal al
potanzate scquirents a venditors d| tale attivita o bene; '

« perfndi revisione contabiie, a ttolo di esempio nel caso n cui o avvaliamo 1 revisor
certificatl,

« 52 abbiamo un obbligo legale o normativa in tal senso (ad esempio, come Hchiasto dalle
nostre autorith d vigilanza, per es. 'Office of Qualifications and Examinations Heguletion o
I" Infarmation Commissioner's Office (1C0°)] &/0

s Inredazione a gqualsiasi procadimento legale & patanziale procedimenta legale, al fine dl
stabilire, esergitare o difendere | nostn dirlizl legali,

B. Trasferimeanto internazionale dei daftj

Laddove trasferiamn informazionl personall da & versa ! Regno Unito e lo Spazio Economico
Eurcpes ("SEE") adottiamo tutte le misure perinantl richleste daile leogl sulla protezione del dati.
Poiche talvalta utilizziameo terzi per il trattamente del datl personall, € possiblle che | dati persanal)
che raccogliama da te sengang trasferitt e conservatl in un [Uege aldl fuarl del Regno Unite o dello
SEE Alcuni paesi al di fusr del Regno Unite o dello SEE kanne uno standard ol prot=glons dal datl
peErsanali nieriors, comprese wele infenor.

Mel case |ncl e tue Infermaniont personall vengano trasferite, memorizzale efo altrimenti
elahorate &l dl fuori del Ragno Unito o dallo SEE in 'un paese cha non oifre una standard' dl
protezione equivalente a guelio del Reagno Unito o delio SEE, metteremo in attp meccansmi
trasferimento appropriatl, come richiesto dalle leggl sulla protezione del datl e adotteremo tutte
le misure raglonsvell necessarie per garantire cha || destinataria akttul adequath milsure dl
salvaguardiz voite & proteagere 8 tug informaziani persanal,

Se hal domande sul trasfenmento dei tuni dati personali, contattacl,



9, I tuol dirittl

Mel caso Incul of afffidiarmo al o corsenen per Futilirzo de) tuel datl pgrsanali, Bibb i dirtto ol
rltirare || tuo consenso in qualslasl momento. In determinate tircostanze, al sensl d| legge, hai |
diftto di:

4) Richieders I'accesso ai ol datl persanall (tramité una "richiesta dl accesso da parte
dell’ interassata"), Cio Ul consante 4 roevere una confarma da pare nostra se trattiomo
i mena e e Infarmazdon) persanall &, In caso affermativo, di ricevere una copla di tall
informazionl persomall e dl vanﬁr:m-ﬂ che [e stiama h—attandn legittimamentz. Per Ulberior

dettaali =i rmvia alla F

b} Richiedere la correzione dei tuol datl persanall In nostro possesso. Cif ¢ consente dl tar
' correggers eventuall dati incompletl o Inesatt ehe shbiamo In nostro possesso =0 dite,

c} Richiedere la cancellazione del tug) datl personall (spesso denominato "diftte ali'ublio”").
Cii U cansente d| chiederct di cancellars o rlimuovers | tuoi datl personall laddave non ¢l
siano validi motivi per continuare a trattarll, Hal inaitre il dintte di chiedere di cancelfares o
Amuovers | tuoi dati personall nel caso In cul tu abbis esercitato || tuo diritta di apposizione
# trattarmento [ved| sotto),

d) Opposizione al trattameante d=l tusl datl personzll quande fecciamo affidamento su un
interesse legittimo (nostro a-di terzi) e vi & gualcosa nella tua particalare sltuazione che G
induce ad opporti 3l trattamento per questo motive. Hal anche il dirltte dl opporti s¢
rattiamo | tutl datl personall per seqpi dl commigrcializzariond dirstta,

@) Richiesta di limitazione al trattamento e tun dati personall. Cid H consente di
chiederel di sogpendere || trattaments del tuol datl personall, pier ssemplo, se vuol ths e
determinmmmo |'esattezza o il motivo del rattamento.

Tl Richiesta di trasferimento del tuol datl parsonall &d uns terza parte;

[ o) diritt) sopra descrilt] pessonn 8ssere [Imitatl 10 alcuni cast in cul 59 applicandg & ssenzipn|
previste dalla legge, come nal caso in cul vinllno | diritt] di tergd o | nostel dirfth o se o chiedi di
canczilare dei datl che sigmo abbligatl per lsgo= a conservirs o n relazione al gusl shblama
interessi legittimi indarogebili. & titolo esemplificativo, ai sensi delle legoi sulla protezions dei
dlatl, Trinity nan & tenuta a farnlre datl persanall cantenant) |rfarmaziont reglstrate dal candidan
durarlte gh esami &/o in circastapza in cul | loro rilascio possa pragiudicare | nostr dirittl dl
propricta \nteilatteale & la rservatezza del nostri esami o rivelare | dati personali di un aitro
soggetto intersssato, T1 informeremo dzlle relgfive esznzion| s ol fecciame affidamento
quando rispondetems a gqualslasl tua richiesta,

Per essicitars uno qualsissl di guestl diritth o per atteners altre Informazionl, come od ssemplo una
copia o un test di pilenciamento degl interessi (egittimi, puoi mettert in contatts con no|
rivalgendoti al nostro responsabile delfia prateziones det datl personal uthe=nde | riferiment
ripartatl In fenda al presante docamento. Qualora sussistano dubbi irvisattl, hat 1l diritte di
presentare un reclams ad un'autoritd 9 protezions de) dat) del Regno Unito o dell'Unione Europea
dove hal fa la residenza o dove ritienl che possa essersi verincata una vinlazione. Nel Regno Unito
e |'ICo.

10. Comunicazionl di commuercializzazions € i tuol dirfts

Trirury adotia una rgerosa politica df “opt-n” per all inghvidw, CiH sianifica che non 1 nvigrEma
dleuna informaziane, a meno che tu non abbla rohileste di rirevere da parte nostra agglornament
vin e-mail/messagol di tésto/social madia. Ha |l dinitto assoluto dl rinuncigre in gualsiasi momento
alla commercalizzazione diretta, o alla profilazione che effettuiamo per la commerclatizzazione
diretta. Puol farle cliccando sul link di cancallazlane nella relativa e-mall 0 messagglo oppure
Inviandect Una e-mail all'indlvizzo unsubsoribe@irinityeollege.com.

Una voli ricavute queste informazian|, tl cancelleremo dal nostro database d|
comrnercializzarionie diretta.



11. Sicurezra del ool datl

Trinity prende sul s=rio | sUoi obblighi in matera di sicurezzs &i sensi delle leggl sulla protezions
e datl, Cl impegneramo ad adottare tutte le miswre ragloneval per protegaere | tusl datl
personall, al fine di prevenire 'accesso nan autorizzato, Valteraziong o |a distruzmne del dat)
persarnall 10 nostro possessn. Tutte | datl personsil che raccogliamo sono memdrizestl 17 modo
sicurn:sul server & utiizziamo protocolli intemet sican e reti sicure per proteggers |a raccoltz e 0
trattamento del dats,

Abbiamg messo in atto procedure per affrontare gualsiasl secpetia vielazions della sicurezza del
dati e notificharemo a L& e a gualsias) sutorits di vigilanza competente una sospetta violszione
laddove siamo |egalments obbligati & farlo.

12. Per guanto tempo conserviamo | tucl datl personali?

Conserverama | tuol datl persanall sala per il tempo Agcessario a soddistars gl scopl per cul Ul
ahblamo raceelil, vl compresa il soddisfacimento di eventuall obblighi legali, contabili o di
rendicontazione. Nel determinare || periodo dl conserazione appropristo per | tusl dstl personall,
prendiamo In considerazione la quantita, 15 naturs & |z sensibllita del dati pessonali, Ul potenziale
risshin di denni dervant] dali'uso non autarizzato o dalla dvulgarione del tuoe datl persanall, gl)
seopl per | guall trattiamo | tuel datl personall e se pesslame ragglungers tall scopl <on altr| mezz,
e | requisitl di leage vigentl. 1 datl necessart per verlficare o confetmare | rsultat] degll esaml
rmssnnﬁ essere da nuf'cnnﬁewatf a tempo indeter'm'rnatu Per maagion informazioni, fare
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13.  Contatta nol o I'ICO

Abblame nominato up respansablle della protezione dei datl ("RPD') per controllara il Flspetta
della presente infarmativa sulta privacy,. Se hai domande sulls presents infarmativa sulla
privacy o sul mode in cul trattiame | tusi dati persanali, (B desider| pressntare un rE:jamn
contakta I'RPD all'indirizzo dpo@trinitycollege.com.

Punl anche contattare o presenlare un reclamo |n qualsiasi momento all'lCO al numere dl
telefora 00 44 (05303 123 1113,

14, Modifiche alla presente Informativa sulla Privacy

Potremmo agglernare fa prasents Informativa sulla privacy di tanto in tantn. Quando | farermao,
pubtilichierema |s versions aggiornatd sul hostro sito web. In case di modifiche sostanziall sl
presente [nformativa sulla privacy, tl Informerema via &-mall o jnserendo un avviso in evidenza sl
sito wih,

Proprietario del Documento e Autorizzazions

Il Respongabile della Protezione dei Dati & | propretario of questo documentiz & ha fa
responsabilieg di garantive che  documenta sia sottoposto a revisione in linea con mqursxu di
ravisione.

Oata di entrata n vigore: 25 NovembBra 2020

Data della prossimm revisione: 25 Novermbre 20021

ETrinity College Landan 25 Novembre 2020



